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Volkswagen servis

Da bi Vas Volkswagen ostao Volkswagen.

Imate li Volkswagen
stariji od
4 godme"

Za sve vlasnike Volkswagen vozila koja su starija od 4 godine,
nudimo specijalne akcijske cijene na originalne dijelove i ugradnju.




Postovani &itatelii!

ﬁ Osmo izdanije hrvatskog Das Auto. Magazina ujedno znaéi da
smo u ovaj projekt krenuli prije to¢no dvije godine i da s ovim
o brojem slavimo jedan mali jubilej. Taj na3 put nije uvijek bio
posut ruzama, ali smo dosegnuli razinu koja je prepoznata,
> kako od vas ¢itatelja, tako i na internacionalnoj razini, gdje je
ovo hrvatsko izdanje dobilo priznanje kao jedno od najboljih
: lokalnih izdanja Volkswagen magazina. Iz broja u broj
donosimo vam teme iz svih krajeva svijeta, medutim, ono na
$to smo iznimno ponosni su nase lokalne teme koje radimo i
koje, koliko Eujemo, izazivaju veliko odobravanie. Red, rad i
disciplina - na$ su moto, jer samo to jamcéi kvalitetu, koja je i
naijbitnija odlika Volkswagena kao marke, a prodajne brojke
u Hrvatskoj i u svijetu to samo potkriepljuju. Volkswagen je
neosporni broj jedan po prodajnim brojkama u Hrvatskoj,
a ono na $to smo takoder jako ponosni su Volkswagenovi
ovlasteni partneri i serviseri, koji su shvatili ozbiljnost situacije
i izvlace iz sebe i u ovim kriznim vremenima ono najbolje
i najkvalitetnije. Rezultat njihovog rada je i te kako mierljiv
pa prema svim infernacionalnim i nezavisnim istrazivanjima
kvalitete prodajno-servisne mreze, hrvatski Volkswagen saloni i
servisi ostvaruju uvijek vrhunske ocjene. Hrvatski kupci i klijenti u
Volkswagenovim salonima veé odavno imaiju europsku razinu
kvalitete i usluge, a u usporedbi s nekim i razvijenijim zemljama
Unije ponekad i visu. Ulazak Hrvatske u EU “proslavili” smo
posjetom sjedistu Unije, Bruxellesu, gdje smo na licu mjesta
shvatili nasu stvarnost. Naime, u Belgiji gotovo 45 tisuéa vozila
mieseéno nade svog kupca, dok je kod nas ta brojka petnaestak
puta manija. Istovremeno, nasi saloni i servisi su u mnogoéemu
bolji i moderniji od velikog broja njihovih. Stoga smo uvjereni
da ée Hrvatska postati ravnopravna élanica Europske unije ne
samo na papiru, nego i na djelu. Bas kao $to je i ovaj Magazin
postao dio uglednog drutva sli¢nih Volkswagenovih izdanja
diliem svijeta te zauzeo vodeéu poziciju.
Ugodno lieto Zeli Vam urednicki tim Volkswagen magazina!

Srdaéan pozdray,
Elisabeth Bruder

P.Z. Auto d.o.o.
Direktorica marke Volkswagen
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